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Fecomércio

Sesc
EDITAL N° 030/2025

CREDENCIAMENTO N° 002/2025

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO DO SENAC-AR/RN
TERMO DE HOMOLOGAGAO

Conforme os autos do Processo n° 735/2023, objetivando o Credenciamento de pessoas fisicas
elou juridicas especializadas na prestagdo de servigos de instrutoria para atender as demandas do
Departamento Regional do Senac-AR/RN, com respaldo na Resolu¢do SENAC N° 958/2012, Capitulo II, artigo
4° Inciso V, apo6s anélise, HOMOLOGO o resultado da(s) Avaliagdo(6es) Técnica(s), autorizando o
credenciamento do(s) Solicitante(s) abaixo relacionado(s), bem como a convocagéo para assinatura do Termo
de Condicbes Gerais a Prestacao de Servicos Educacionais, na ordem de classificacdo e mediante demanda,
a saber:

AREA DE SUBAREA DE ORDEM DE

SOLICITANTE | coNHECIMENTO CONHECIMENTO CLASSIFICAGAO

RESULTADO

. Gestao de Pessoas;
Gestdo de conflitos; Relaci-
onamento interpessoal.

. Empreendedorismo
e inovagao (modelagem de
negoécios, design thinking
desenvolvimento de MVPs e
etc); Planejamento Estraté-
gico, Gestao de Processos,
Gestdo por Competéncias:

Soft Skills e Hard Skills, Fer-
Gestdo e COmércio | ramentas de Gest3o. 97° Habilitado(a)

Magda

Soares

Macedo ,
Cruz . Lideranca Agil;

. Gestdo colabora-

. Gestdo e inovagao
. Atendimento e Re-
cepcdo; Call Center (opera-
cao e supervisao de tele-
marketing);

. Gerenciamento de

Equipes de vendas;

. Vendas consultivas;

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

R. Padre Jodo Damasceno, 1935 - Lagoa Nova, Natal-RN
CEP: 59075-760 | CNPJ: 03.640.285/0001-13
Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br




HASH TOTVS: 8F-4E-67-2B-7E-25-D7-86-B4-
FaS

w °
o Vendedor, Estraté-
gia de Atendimento Remoto

para vendas, Engajamento

e fidelizagdo de Clientes no

Digital;

o Estratégias de Ne-
gociacdo;

. Promotor de Ven-
das;

. Gestao de tempo,

como ser produtivo e geren-
ciar minha rotina, Gestdo de
equipes remotas: O que é e

como implantar.

Natal, RN, maio de 2026.

Raniery Christiano de Queiroz Pimenta
Diretor Regional do Senac-AR/RN
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