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EDITAL Nº 030/2025 
CREDENCIAMENTO Nº 002/2025 

 

À COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DO SENAC-AR/RN 
 

TERMO DE HOMOLOGAÇÃO 
 

Conforme os autos do Processo nº 735/2023, objetivando o Credenciamento de pessoas físicas 
e/ou jurídicas especializadas na prestação de serviços de instrutoria para atender as demandas do 
Departamento Regional do Senac-AR/RN, com respaldo na Resolução SENAC Nº 958/2012, Capítulo II, artigo 
4º, Inciso V, após análise, HOMOLOGO o resultado da(s) Avaliação(ões) Técnica(s), autorizando o 
credenciamento do(s) Solicitante(s) abaixo relacionado(s), bem como a convocação para assinatura do Termo 
de Condições Gerais à Prestação de Serviços Educacionais, na ordem de classificação e mediante demanda, 
a saber: 

SOLICITANTE 
ÁREA DE 

CONHECIMENTO 
SUBÁREA DE 

CONHECIMENTO 
ORDEM DE 

CLASSIFICAÇÃO 
RESULTADO 

Magda 

Soares 
Macedo 

Cruz 

Gestão e Comércio 

 
• Gestão de Pessoas; 

Gestão de conflitos; Relaci-

onamento interpessoal.  

• Empreendedorismo 

e inovação (modelagem de 

negócios, design thinking 

desenvolvimento de MVPs e 

etc); Planejamento Estraté-

gico, Gestão de Processos, 

Gestão por Competências: 

Soft Skills e Hard Skills, Fer-

ramentas de Gestão.  

•  Liderança Ágil;  

•  Gestão colabora-

tiva;  

•  Gestão e inovação  

•  Atendimento e Re-

cepção; Call Center (opera-

ção e supervisão de tele-

marketing); 

• Gerenciamento de 

Equipes de vendas; 

• Vendas consultivas; 

97º  Habilitado(a) 

HASH TOTVS: 8F-4E-67-2B-7E-25-D7-86-B4-10-61-42-D6-A8-D7-7A-85-95-3A-E5



 

 

Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial  

Departamento Regional do Rio Grande do Norte  

R. Padre João Damasceno, 1935 - Lagoa Nova, Natal-RN  

CEP: 59075-760 | CNPJ: 03.640.285/0001-13 

Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br 

 

 

 
Natal, RN, maio de 2026. 

 

 
Raniery Christiano de Queiroz Pimenta 

Diretor Regional do Senac-AR/RN 

• Vendedor, Estraté-

gia de Atendimento Remoto 

para vendas, Engajamento 

e fidelização de Clientes no 

Digital; 

• Estratégias de Ne-

gociação; 

• Promotor de Ven-

das;  

• Gestão de tempo, 

como ser produtivo e geren-

ciar minha rotina, Gestão de 

equipes remotas: O que é e 

como implantar. 
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Protocolo de assinaturas
Documento

Nome do envelope: Despacho de Homologação de Magda Soares Cruz Macedo
Autor: Sulandia Gomes - sulandiag@rn.senac.br
Status: Finalizado
HASH TOTVS: 8F-4E-67-2B-7E-25-D7-86-B4-10-61-42-D6-A8-D7-7A-85-95-3A-E5
SHA256: ccee88d4ccb3c21e67bb2060faa224471e9fc34c5ffcb8e6a0d40ab7c9eb0e81

Assinaturas

Nome: Raniery Christiano de Queiroz Pimenta - CPF/CNPJ: ***.058.504-** - Cargo: Diretor Regional
E-mail: ranieryp@rn.senac.br - Data: 26/05/2026 06:49:42
Status: Assinado com certificado (A1/A3) como contratante
Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail
Tipo de Autenticação: Utilizando login e senha, pessoal e intransferível
Visualizado em: 26/05/2026 06:49:26 - Leitura completa em: 26/05/2026 06:49:37
IP: 179.190.129.225
Geolocalização: Indisponível ou compartilhamento não autorizado pelo assinante
Certificado Digital: CN=RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA:00805850430, OU=RANIERY
CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, OU=RFB e-CPF A1, OU=Secretaria da Receita Federal do Brasil
- RFB, OU=08417107000141, OU=Presencial, O=ICP-Brasil, C=BR

Autenticidade

Para verificar a autenticidade do documento, escaneie o QR Code ou acesse o link abaixo:

http://totvssign.totvs.app/webapptotvssign/#/verify/search?codigo=8F-4E-67-2B-7E-25-D7-86-B4-
10-61-42-D6-A8-D7-7A-85-95-3A-E5
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